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Bahagian 1: Keanggotaan 
 

Melihat senarai buletin/kandungan 
 

1. Pergi ke laman utama 
2. Semua senarai buletin boleh dilihat melalui laman utama. 
3. Untuk baca maklumat boleh klik perkara. 
 

 
 

Melihat buletin halaman utama 
 

1. Kandungan buletin akan dipaparkan bila pilihan dibuat dari laman utama 
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Tukar kata laluan anggota.  

1. Pastikan anda membuat katalaluan yang anda mudah ingat. Kataluan 
perlu susah untuk diteka oleh orang lain. 

2. Kataluan yang lemah akan memudahkan akaun anda digodam oleh yang 
tidak bertanggungjawab. 

3. Untuk mula tukar katalaluan masukkan katalaluan sedia ada anda. 
4. Masukkan katalaluan baru minimum 6 huruf. 
5. Masukkan semula kata laluan baru tadi untuk pengesahan. 
6. Klik butang kemaskini. 
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Mengemaskini maklumat peribadi. 

1. Pilik kemaskini maklumat. Anda perlu mengemaskini selalu maklumat 
anda supaya pihak koperasi mengetahui maklumat terbaru anda. 

2. Ruang bertanda * perlu diisi. 
3. Klik butang kemaskini setelah selesai. 
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Kemaskini maklumat penama. 

1. Anda tidak dibenarkan mengubah maklumat penama dan saksi daripada 
borang maklumat peribadi. 

2. Anda perlu menghantar borang permohonan. 
3. Untuk permohonan pilih menu anggota-> pilih tukar penama. 
4. Anda akan mendapat borang permohonan baru jika tidak pernah 

menghantar borang sebelum ini. 
5. Masukkan maklumat penama baru anda. 
6. Masukkan maklumat saksi baru. Semua ruang adalah wajib. Sekiranya 

anda hendak menukar satu sahaja saksi boleh masukkan saksi yang lama 
di ruang kedua. 

7. Saksi adalah anggota koperasi yang sah. Anda perlukan nama dan kad 
pengenalan saksi tersebut. 

8. Setelah selesai klik kemaskini.  

 

9. Anda akan dapat melihat borang anda dalam status belum lagi diproses. 
10. Proses akan dilakukan dengan pengesahan pegawai koperasi. 

 



 9 

Pengesahan keanggotaan lain  

1. Sebagai anggota berdaftar anda dipilih oleh anggota lain untuk 
mengesahkan keanggotaan yang baru memohon. 

2. Pergi ke anggota->Pilih saksi keanggotaan.  
3. Anda akan melihat senarai jika lebih dari seorang memilih anda. Klik pada 

nama anggota untuk pengesahan. 

 

Mengesahkan sebagai saksi keanggotaan. 

1. Pada borang pengesahan, baca butiran anggota yang memohon. 
2. Semak pada tanda setuju jika anda bersetuju untuk mengesahkan 

sebagai saksi keanggotaan. 
3. Klik butang proses. 
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Memohon untuk berhenti atau bersara dari keanggotaan koperasi.  

1. Pergi menu anggota->Pilih Mohon berhenti/bersara. Buat pilihan jenis 
berhenti atau bersara. 

2. Klik hantar. 

 

3. Permohonan anda sedang diproses oleh kakitangan sekata rakyat. 
4. Untuk melihat status permohonan pilih menu anggota->status 

berhenti/bersara. 
5. Anda boleh melihat status dalam proses, berhenti atau bersara. 
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Bahagian 2: Pembiayaan 

Mengemaskini maklumat pembiayaan 

1. Anda perlu memastikan sebagai anggota bahagian maklumat pembiayaan 
tidak dibiarkan kosong. Sering mengemaskini maklumat terbaru jika perlu. 

2. Pergi menu pembiayaan-> pilih maklumat pembiayaan.  

Kemaskini maklumat pasangan. 

1. Masukkan butir-butir pasangan. 
2. Klik pada kemaskini butir-butir pasangan selepas lengkap. 
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Kemaskini Penyata pendapatan 

1. Klik kemaskini pada penyata pendapatan. 
2. Senarai pendapatan dipaparkan. Masukkan hanya ruang pendapatan 

yang berkaitan dengan potongan gaji anda sahaja. Biarkan ruang lain 
kosong.  

3. Klik Kemaskini. Borang maklumat kembali dengan amaun baru. 

Kemaskini Penyata perbelanjaan. 

4. Klik kemaskini pada penyata perbelanjaan. 
5. Senarai perbelanjaan dipaparkan. Masukkan hanya ruang perbelanjaan 

yang berkaitan dengan potongan gaji anda sahaja. Biarkan ruang lain 
kosong.  

6. Klik Kemaskini. Borang maklumat kembali dengan amaun baru. 
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Permohonan pembiayaan 

Sebelum anda membuat permohonan anda perlu mengetahui beberapa perkara 
penting yaitu. 

1. Adakah anda sudah melengkapkan maklumat pendapatan dan 
perbelanjaan. 

2. Adakah anda mengetahui tempoh anda menjadi anggota.  

Membuat permohonan pembiayaan. 

1. Pergi menu pembiayaan-> pilih permohonan pembiayaan. 
2. Klik butang bertitik pada kod pembiayaan.  

 

3. Senarai pembiayaan dipaparkan. 
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4. Lihat jumlah, tempoh dan caj maksima pembiayaan. 
5. Klik pada nama pembiayaan pilihan. 
6. Kembali pada borang permohonan pembiayaan. 
7. Maklumat pembiayaan pilihan dipaparkan. 
8. Klik butang kira untuk teruskan. 
9. Selepas pengiraan maklumat pembayaran bulanan dipaparkan. 

 

10. Semakan kelayakan dibuat selepas pengiraan. Sekiranya didapati tidak 
layak anda tidak boleh meneruskan permohonan. Pastikan maklumat 
pendapatan dan perbelanjaan sudah dilengkapkan. 

11. Klik hantar untuk proses permohonan.  
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Membuat permohonan penjamin pembiayaan. 

1. Pergi menu pembiayaan-> Pilih permohonan penjamin. Senarai 
mengandungi senarai semua pembiayaan yang dibuat oleh anda. 

 

2. Bukan semua permohonan pembiayaan memerlukan penjamin. Hanya 
pembiayaan peribadi dan barangan sahaja perlukan penjamin. 

3. Semasa hantar borang permohonan satu mesej untuk melengkapkan 
penjamin akan dipamerkan. 

 

4. Bilangan penjamin adalah berdasarkan tempoh anda menjadi anggota.  

Melebihi 10 tahun- Tiada Penjamin Penjamin 

Diantara 3 tahun hingga 10 tahun- Seorang  

Kurang dari 3 tahun -Dua orang penjamin 

5. Klik pada nama pembiayaan untuk menambah penjamin.  
6. Borang untuk memohon penjamin dipaparkan. 

 

7. Klik pada butang bertitik untuk dapatkan pilihan penjamin daripada 
senarai. 
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8. Pilih penjamin daripada senarai. 
9. Teruskan untuk bilangan penjamin seterusnya. 
10.  Klik butang simpan untuk selesai permohonan. 

Membatalkan permohonan seseorang penjamin. 

1. Daripada senarai pilih pada pembiayaan pilihan. 
2. Klik hapus pada penjamin pilihan. 
3. Klik butang simpan untuk dikemaskini. 

 

Menyemak pengesahan penjamin anda 

1. Pergi ke senarai penjamin. 
2. Penjamin yang belum membuat pengesahan akan bertanda pangkah. 
3. Penjamin yang sudah membuat pengesahan akan bertanda semak. 
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Menyemak permohonan pembiayaan  

1. Anggota boleh menyemak status untuk pembiayaan yang dipohon. Pergi 
menu pembiayaan->senarai pembiayaan. 

2. No rujukan, jenis pinjaman, jumlah, tempoh bayaran dan status 
pembiayaan boleh disemak. Status permohonan pembiayan adalah  
dalam proses, disediakan, disemak dan diluluskan. 

3. Apabila pembiayaan diluluskan anda perlu membuat pengesahan on-line 
untuk semua dokumen pembiayaan. 

4. Jadual bayar balik boleh dilihat apabila baucer sudah diproses. 

 

 

Membuat pengesahan penerimaan tawaran.  

1. Pergi ke senarai pembiayaan. Klik butang pengesahan. 
2. Borang pengesahan dipaparkan. Baca maklumat pada borang.  
3. Semak tanda setuju dan klik proses.  
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 Melihat jadual pembayaran bulanan. 

1. Pergi ke senarai pembiayaan. 
2. Klik pada butang lihat jadual. 
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Pengesahan sebagai penjamin pembiayaan.  

1. Sebagai anggota koperasi anda akan dipilih oleh anggota lain sebagai 
penjamin pembiayaan. 

2. Pergi menu pembiayaan-> pilih pengesahan sebagai penjamin. Anda 
boleh melihat maklumat pembiayaan yang dibuat, no/nama anggota, 
nombor kad pengenalan, jumlah pembiayaan dibuat, status proses 
pembiayaan. 

3. Untuk buat pengesahan klik pada pembiayaan pilihan. 

 

Mengesahkan sebagai penjamin. 

1. Baca maklumat pendapatan dan perbelanjaan anda. Pemohon tidak akan 
mengetahui maklumat anda. Mereka hanya mengetahui status 
permohonan penjamin mereka. 

2. Baca pengesahan. 
3. Untuk teruskan semak tanda setuju dan klik butang proses untuk 

pengesahan. 
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Bahagian 3: Penyata 

Menyemak penyata/lejer anda. 

1. Sebagai anggota berdaftar anda dapat menyemak penyata secara on-line. 
Penyata dalam senarai adalah sama ada yuran, saham atau pembiayaan. 

2. Buat pilihan penyata mengikut bulanan atau tahunan. 

 
 

3. Selepas pilih masukkan bulan dan tahun pilihan anda. 

 
 
 

4. Penyata dipaparkan kepada anda. 
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